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ПРОГРАМА

фахового іспиту для абітурієнтів, які вступають до НУ «Запорізька
політехніка» на навчання за освітнім ступенем «магістр» на основі НРК6, НРК7
за спеціальностями 231 Соціальна робота (освітня програма «Соціальна
робота») та 232 Соціальне забезпечення (освітня програма «Управління
соціальним закладом»).

Для оцінки знань абітурієнтів на фаховому іспиті фаховою атестаційною
комісією розроблені  критеріально-орієнтовані тестові завдання, які
дозволяють встановити рівень сформованості компетентностей, необхідних
для засвоєння змісту навчання за спеціальністю 231 Соціальна робота
(освітня програма «Соціальна робота») та 232 Соціальне забезпечення
(освітня програма «Управління соціальним закладом») ступеня «магістр».

Фаховий іспит може проводитись очно та/або дистанційно із
використанням інформаційного сервісу «Система дистанційного навчання»
НУ «Запорізька політехніка» (за заявою вступника). При проведенні в
дистанційному форматі обов'язковою є процедура візуальної ідентифікації
вступника, здійснюється відеофіксація іспиту.

Вступники повинні знати і вміти:
- основні періоди розвитку соціальної роботи, персоналії науковців, які

зробили значущий внесок для становлення її як теорії, навчальної дисципліни
та практичної діяльності;

- ключові поняття, закономірності та принципи соціальної роботи;
- визначати базові технології соціальної роботи в залежності від

характеристик різних груп клієнтів;
- здійснювати критичний аналіз різних систем соціального захисту і

підтримки, соціальних стандартів та нормативів;
- прогнозувати можливі наслідки реалізації соціальних програм на

місцевому та регіональному рівні на підставі використання сучасних
інструментів та механізмів соціальної політики;

- приймати рішення щодо каналів реалізації соціального продукту на
основі вивчення можливостей потенційних партнерів на засадах дотримання
основ соціального права, діловодства і методик соціального маркетингу;

- надавати професійні соціальні послуги отримувачам у сфері
соціальної роботи.
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При підготовці завдань комісія виділила такі основні розділи з переліком
тем:

1. Історія розвитку соціальної роботи як теорії, навчальноїдисципліни та практичної діяльності:
- Основні періоди розвитку теорії соціальної роботи, їх визначні

представники та провідні наукові школи.
- Становлення та розвиток системи благодійності у найдавніші часи і

епоху середньовіччя.
- Становлення державної системи благодійності у Західній Європі ХУМІ-

середини ХМПІ ст.
- Основні тенденції розвитку благодійності у Західній Європі і США зкінця ХМПІ до початку ХХ ст.
- Державна опіка в Україні у другій половині ХУШ - першій половиніХІХ ст.
- Громадська і державна опіка в Російській імперії у ХІХ - на початкуХХ ст.
- Розвиток соціальної роботи на Заході у ХХ - на початку ХХІ ст.- Соціальна опіка в УРСР.
- Соціальна робота в незалежній Україні.

2. Теорія соціальної роботи:
- Соціальна робота як галузь наукових знань і навчальна дисципліна.- Об'єкт та предмет соціальної роботи. Суб'єкти та об'єкти соціальної

роботи. Методи соціальної роботи.
- Основні категорії, функціїі принципи соціальної роботи.- Основні сучасні теорії соціальної роботи.
- Людина в соціальній роботі: системний підхід.
- Адаптивно-соціалізаційна теорія соціальної роботи.
- Теоретичні витоки і сучасні політико-правові засади соціальної

роботи у зарубіжних країнах.
- Умови реалізації соціальної роботи у сучасній Україні.

3. Технології соціальної роботи з різними групами клієнтів:- Соціальні технології, їх типологія. Специфіка технологій соціальної
роботи.

- Комунікативна техніка в соціальній роботі.
- Медико-соціальні методи в соціальній роботі.
- Психологічні та педагогічні методи в соціальній роботі.- Загальні та конкретні технології соціальної роботи.
- Актуальні проблеми соціальної роботи з різними категоріями

населення.



КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ

Оцінювання здійснюється за 100 бальною шкалою від 100 до 200 балів
або ухвалюється рішення про негативну оцінку вступника («незадовільно»).

Кожний варіант тестів містить 30 завдань, які розподілені за трьома
рівнями складності (по 10 завдань кожного рівня). Складність екзаменаційних
завдань визначається, як правило, кількістю логічних кроків, які повинен
виконати абітурієнт у процесі пошуку відповіді.

1-й рівень містить 10 завдань мінімального рівня складності, для
відповіді на які достатньо орієнтуватися в подіях та знати Їх відповідність
певним історичним періодам розвитку соціальних відносин.

Правильна відповідь на кожне завдання цього рівня оцінюється двома
балами.

2-Й рівень містить 10 завдань середнього рівня складності, дозволяє
з'ясувати рівень знань абітурієнта щодо ролі персоналій в суспільному
процесі, володіння основними формами і методами соціальної роботи та
соціальної допомоги.

Правильна відповідь на кожне завдання цього рівня оцінюється трьома
балами.

3-й рівень містить 10 завдань підвищеної складності, відповідь на які
вимагає на основі засвоєних знань і умінь продукувати нові розуміння
стосовно поставлених питань. Відповідь на питання 3 рівня вимагає, як
правило, глибини та чіткості суджень, вільного володіння абітурієнтом
категоріально-понятійним апаратом соціальної роботи, здатності до

оброблення і аналізу інформації у конкретних випадках.
Правильна відповідь на кожне завдання цього рівня оцінюється п'ятьма

балами.
Отже, максимальна кількість балів, яку абітурієнт може отримати за

правильно виконані завдання всіх трьох рівнів, складає 200 балів.
Вступник допускається до участі у конкурсному відборі для зарахування

на навчання, якщо кількість отриманих балів становить більше ніж 100 балів.
У разі наявності в паперовій роботі більше однієї відміченої відповіді на

кожне запитання, за це запитання виставляється нуль балів (окрім випадків,
коли одна з відмічених відповідей на запитання закреслена, а інша зазначена
акуратно та чітко).

Усі попередні кроки і міркування, що приводять до відповіді на
завдання, абітурієнт виконує на чернетці. Перевірка цих записів
екзаменаторами не передбачається. Екзаменатори перевіряють лише вірність
закреслених відповідей серед запропонованих на кожне завдання варіантів А,
Б, В, Г, Д, Е в листі відповіді.
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